
ประกาศสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
เรื่อง ชองทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับติดตอสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ 

โดยท่ีมาตรา 10 วรรคหนึ่ง แหงพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2565 
บัญญัติใหบรรดาคําขออนุญาตหรือการติดตอใด ๆ ท่ีประชาชนสงหรือมีถึงหนวยงานของรัฐหรือเจาหนาท่ี 
ของรัฐท่ีเก่ียวของทางชองทางอิเล็กทรอนิกสท่ีหนวยงานของรัฐประกาศกําหนด ใหถือวาหนวยงานของรัฐ 
หรือเจาหนาท่ีของรัฐนั้นไดรับตามวันและเวลาท่ีคําขออนุญาตหรือการติดตอนั้นเขาสูระบบ ดังนั้น เพ่ือเปนการ
อํานวยความสะดวกและลดภาระแกประชาชน รวมท้ังเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ จึงสมควรกําหนด
ชองทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับประชาชนใชในการยื่นคําขอหรือติดตอสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส 

อาศยัอาํนาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึง่ แหงพระราชบัญญตัิการปฏิบัตริาชการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ ผูอํานวยการสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะจึงออกประกาศไว ดังตอไปนี้ 

ขอ 1 กําหนดใหชองทางอิเล็กทรอนิกสตอไปนี้ เปนชองทางสําหรับประชาชนยื่นคําขอ 
หรือติดตอสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะหรือผู อํานวยการสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ โดยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส 

(1) ท่ีอยูไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (อีเมล) saraban@pdmo.go.th 
(2) เว็บไซตสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ www.pdmo.go.th 

ขอ 2 กําหนดใหชองทางอิเล็กทรอนิกสตอไปนี้ เปนชองทางสําหรับการยื่นคําขอตอศูนยขอมูล 
ท่ีปรึกษาเพ่ือข้ึนทะเบียนท่ีปรึกษาทางอิเล็กทรอนิกสบนเว็บไซตศูนยขอมูลท่ีปรึกษา www.consultant.pdmo.go.th  

ขอ 3 ในกรณีท่ีผูยื่นคําขอหรือติดตอมาทางชองทางขางตน ประสงคจะสอบถามหรือขอรับ
คํายืนยันจากสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะวาไดรับคําขอหรือการติดตอแลว ใหสอบถามในวันและเวลา
ราชการไดท่ีหมายเลขโทรศัพท 0 2265 8050 และ 0 2271 7999 

ขอ 4 ประชาชนอาจใชวิธีการบันทึกภาพจากหนาจอคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
เพ่ือเปนหลักฐานเบื้องตนวาไดมีการยื่นคําขอหรือติดตอสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะหรือผูอํานวยการ
สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะทางชองทางตามขอ 1 แลว ก็ได 

ประกาศ ณ วันท่ี        ๒๓ มกราคม พ.ศ. 2566 

(นางแพตริเซีย  มงคลวนิช) 
  ผูอํานวยการสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
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